
รายงานสรปุผลรองเรียนดานอาคารสถานที่หรือสิ่งแวดลอม/ Complaint for library’s environment, ambient, or facilities 

ประจําเดือนกรกฎาคม 2565 

 

เลขท่ี

รับ 
วันท่ีรับ 

ชองทางการ

รองเรียน 
ประเภท รายละเอียด 

ระดับการ

รองเรียน 

ศูนย/ฝายท่ี

รับผิดชอบ 
การแกไข 

สถานะขอ

รองเรียน 

122 23 ก.ค. 65 website 

รองเรียนดาน

อาคารสถานที่หรือ

ส่ิงแวดลอม 

ผูรับบริการแจงวา “เครื่องฉีดน้ํายาดับกล่ินทางอากาศ ใน

หองน้ําหญิงชั้น 4 ไมควร ตั้งอยูบนศีรษะ ผูลางมือที่อาง

กระจกเวลาเครื่องทํางานรูสึกเหมือนโดนฉีดน้ํายาลงบน

ศีรษะเลยคะ” 

(รองเรียนและเสนอแนะเพ่ือพัฒนาคุณภาพงานของฝาย

บริหารผาน QR Code (บริการหองน้ํา) 

ระดับ 1 ฝายบริหาร 

รับทราบยายตําแหนงเครื่อง

ฉีดน้ํายาดับกล่ินอัตโนมัติ ชั้น 

4 หองน้ํานิสิตหญิงเรียบรอย

คะ 

เสร็จส้ิน 

 


