
  

 

   

 

                ทานผูฟงที่ติดตามรายการในชวงนี้มาโดยตลอด    คงจํากนัไดดีถึงเรื่องราวของการประกวดขอเขียน

เชิงสรางสรรคเพื่อคุณภาพสถาบันวทิยบรกิาร   คร้ังที่ 2      ที่ไดประชาสัมพนัธเชิญชวนใหเขียนสงมากันมากๆ 

เพื่อแบงปนความคิดและประสบการณดีดีใหกับหองสมดุของจุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย       ในวันนี้จึงขอแสดง

ความยนิดีกับผูไดรับ รางวลัขอเขียน     ขอขอบคุณผูสงขอเขยีนและผูรวมโหวตใหกับขอเขียนทกุๆ คน  นะคะ 

คุณกาญจนาถ   อุดมสุข   นิสิตปริญญาโท   คณะนิเทศศาสตร    เจาของขอเขียนรางวัลที ่1  มองหองสมุดเปน

กุลสตรีที่ใสซื่อ   เงียบ   เรียบรอย   บางครั้งดูเปนผูดีจนนาอึดอัด    แตลุมลึกชวนใหติดตาม   มุมมองเหลานี้จะ

อบอุน  ไมอางวาง  ถาสถาบนัวทิยบริการเนนการสื่อสาร  2  ทางและบริการเชิงรุกใหมากขึ้น   หองสมุดก็จะ

ไมใชเปนแคสถานที่เขามาหาหนังสือแลวออกไปอีกตอไป… สวนนายตอทอง  ทองหลอ   นิสิตคณะจิตวิทยา  ผู

ไดรางวัลรองชนะเลิศลําดับที่ 1  มีปริศนาใหคิดวา  ทําไมนิสิตไมคอยเขาใชบริการเมือ่ยังไมถงึชวงสอบ    และ

การเริ่มตนเขาใชบริการที่สะดวกเปนอยางไร    สถาบนัวทิยบริการควรมีภาพลักษณใหมเปนแหลงชุมชนของ

นิสิตที่ตองการมานัง่พกัผอน   อานหนงัสอื    คุยเลน   ดื่มกาแฟ   เปนตน    เปนแหลงชอปปงทางปญญา   

อยากใหมีเสนหเหมือนรานหนังสือบางแหง     ควรจัดกิจกรรมที่เปนสีสันของสถานทีอ่ยูเสมอ     เปนเสมือนทา 

( Portal )  เพื่อสงผูใชข้ึนไปสูบริการในชัน้อื่นๆ ตอไป   ไดขายความคดิในดานการทาํใหงายดวยการออกแบบที่

ดี   มีระบบนาํทางและระบบแผนที ่   เพิ่มความสะดวกและทําใหรูจักแหลงขอมูลไดงายขึน้    ดานระบบขอมูล

ขาวสารควรจดัแสดงดวยคอมพิวเตอรและกระจายอยูทัว่ไป  สําหรับนายนธิิสาร  พงศปยะไพบูลย  นิสิตคณะ

เศรษฐศาสตร  รางวัลรองชนะเลิศลําดับที่  2   มีมุมมองในเรื่องปายภายในสถาบนัฯ  เชน  หนาลิฟตโดยสาร  

ภายในลฟิตและ  ในพืน้ที่ตางๆ    หากมีความครบถวน   กะทัดรัด    จะสามารถชวยเหลือผูใชหองสมุดไดอยาง

เต็มประสิทธิภาพ เอกสารประชาสัมพันธควรมีเนื้อหาอานเขาใจงาย    มีการจัดพืน้ที่เปนมุมสงบ    มุมคุยได    

หนาจอการสืบคนขอมูลดวยคอมพิวเตอรควรมีเครื่องมอืชวยคนทีท่ําใหผูใช  Learning   by   doing  ได    

สืบคนแลวตองการมาใชบริการ  ก็ยงัมีรายละเอียดเสนทางการเดนิทางที่สะดวก   เพื่อลดปญหาที่จอดรถ  

ปญหาการจองทีน่ั่งในชวงสอบ   และแนนอนไดฝากขอคิดสะกิดใจวา   หองสมุดที่ดไีมมีขาย   อยากไดตอง

รวมกันสรางเองคะ    นี่คือ…หลายความคิดที่นําไปสูความเปนหนึง่เดียวของการพฒันาหองสมุดของเรา      

แลวพบกับใหมในสัปดาหหนาเวลาเดียวกันนี้คะ. 
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