
       บทวิทยรุายการ “กาวไกลกับวิทยบริการ”  ออกอากาศครั้งที่ 39 ประจําวันที่ 2 ตุลาคม 2548 
 
              ทานผูฟงคะ   คงเปนที่รูจกักันดีเมื่อเรากลาวถงึกระบวนการเจียระไนเพชรชมพู     จากภมูิปญญาชาว

จุฬาฯ     ซึ่งไดมีการประกาศและมอบ รางวัลคุณภาพ  แหงจฬุาฯ  ( CU-Quality  Prizes)  กันไปแลว      และ

สถาบันวทิยบริการเปนหนึง่ในรางวัลคุณภาพดังกลาวคือ รางวัล 5 ส และความปลอดภัย   ซึง่ไดปฏิบัติตอเนื่อง

มาตั้งแตป  2542  จนกลายเปนสวนหนึง่ของงานประจาํและกลมกลนืเปนวัฒนธรรมในองคกร   ทีน่ําไปสูความ

มุงมัน่ในการบริหารคุณภาพทั่วทั้งสถาบนัฯ   อยางไรก็ตามการรักษาความสาํเร็จ   และผลผลิตของความมุงมั่น

ไวใหยัง่ยืนนัน้    ไมใชส่ิงทีง่ายนกั     จงึเปนภารกิจของชาวสถาบันฯ ทกุคน      ที่จะตองกาวตอไปดวยหวัใจทีม่ี

คุณภาพ    ในดานความปลอดภัยของอาคาร   ทรัพยสิน   ผูรับบริการและการทํางานของบุคลากร    กม็ีการให

ความรูในเรื่องการปองกนัอคัคีภัย    มีการซอมหนีไฟเปนประจําทุกปตอเนื่อง   ใสใจและดูแลในเรื่องความเสีย่ง

และสถานการณฉุกเฉินอยูเสมอ    รางวัลที่ไดรับนี้ไดแสดงถึงความรวมมือรวมใจของบุคลากรทุกระดับ    โดยมี

ผูบริหารทีม่ีวสัิยทัศนอันกวางไกลเปนผูสนับสนนุในทุกยุคทุกสมยัคะ   นอกจากนี้สถาบันฯ  ในนามจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลยั   ยงัไดรับรางวลั  Top  ScienceDirect  Usage  Award  2004  ในฐานะทีม่ีสมาชิกในประชาคม  

เรียกใชบทความฉบับเต็มในฐานขอมูล ScienceDirect  เปนจํานวนสงูสุดในประเทศไทยคือ 837,421บทความ     

จึงขอประชาสมัพันธการใชฐานขอมูลเพื่อการคนควาวิจยักันมาอีกครั้งคะ  และลาสดุ   สถาบนัฯ ไดพัฒนางาน

บริการดวยการจัดโครงการนํารองบริการยืม-คืนและสงหนงัสือระหวางหองสมุด 10 หองสมุดในจุฬาฯ    ไดจัด

ใหมีรถรับสงหนังสือ     เพื่ออํานวยความสะดวกในการยืมและคืนหนงัสือตางคณะกัน       ซึง่มีแนวโนมในการ

ขยายการบริการใหทัว่ถงึทัง้มหาวิทยาลยัตอไป   สวัสดีคะ 
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