
จากฉบับปฐมฤกษ�ถึงฉบับน้ี หวงัวาพวกเราชาวสถาบันวทิยบริการ คงจะรูจักกับการประกันคุณภาพกันดีขึ้น
แตถายงัไมคอยเขาใจ หรือยังไมทราบวาตัวเราจะเขาไปเกี่ยวของกับระบบการประกันคุณภาพอยางไร เมื่อไร ก็ขอเรียนให
ทราบวา พวกเราทุกคนเปนหัวใจสํ าคัญของการทํ าประกันคุณภาพ เพราะคุณภาพของสถาบันฯ เปนผลจากการปฏิบัติงาน
ของพวกเรา และอยาลืมติดตามขาวสาร ความเคล่ือนไหว การประกันคุณภาพของสถาบันฯ จากแหลงขอมูลท่ีแจงไวใน
ฉบับปฐมฤกษ   เพราะเรามสัีญญาใจรวมกันท่ีจะทํ าระบบประกันคุณภาพของสถาบันฯ ใหสํ าเร็จตนป 2545 คงจํ ากันได
นะคะ

มอีะไรในจดหมายขาวฉบับน้ีบาง� ติดตามไดคะ
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                                    (เวบ็ไซตน้ีเยีย่มชมไดจากเคร่ืองคอมพิวเตอรภายในสถาบันฯ เทาน้ันคะ)

            ?C543>:50123456789:; ?C543>:50123456789:; ?C543>:50123456789:; ?C543>:50123456789:; !

สํ านักงานประกันคุณภาพ ของสถาบันวทิยบริการ มีท่ีตั้งสํ านักงานชั่วคราวอยูบริเวณหนาหองประชุม 2 ชั้นลาง
แวะไปเยี่ยมชมไดนะคะ
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ขาวด�ี ชาวสถาบันฯ ท่ียังไมไดสงคํ าขวัญประกันคุณภาพเขาประกวด ยังมีเวลานะคะ เพราะไดขยายเวลา
ปดรับคํ าขวัญถึงวันที่ 29 มิถุนายน 2544   รีบกันหนอยนะคะ มีรางวัลรออยูคะ� รางวัลที่ 1 เงินสด 1,000 บาท
รางวลัที ่2 เงนิสด 500 บาท รางวัลที่ 3 เงินสด 300 บาท และรางวัลชมเชย 2 รางวัล ๆ ละ 100 บาท

และท่ีนาภาคภูมิใจสุดสุดก็คือ� คํ าขวัญท่ีไดรับรางวัลชนะเลิศ จะเปนคํ าขวัญคูระบบประกัน
คุณภาพของสถาบันฯ ตอไปคะ "

     ปที่ 1 ฉบับที่ 2  มิถุนายน 2544
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การท ําประกนัคณุภาพท่ีสถาบันฯ กํ าลังดํ าเนินการอยู จะมีเอกสารตาง ๆ เขามาเกี่ยวของมากมาย ท้ังเอกสารท่ี

จะตองจดัทํ าข้ึนใหม หรือเอกสารเกาท่ีมีอยูแลวนํ ามาปรับใหม เพ่ือใชเปนแนวทางและอางอิงในการปฏิบัติงานใหเกิด
คณุภาพ เอกสารบางชื่ออาจจะไมคุนหูและไมคุนเคยสํ าหรับพวกเรา แตเราตองจัดทํ า เกี่ยวของ หรือใชเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติงาน เอกสารท่ีเกีย่วของเหลาน้ีมีอะไรบาง� ทบทวนและทํ าความรูจักกันหนอยนะคะ
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QM-Quality Manual
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   PM-Procedure Manual
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