
รายงานสรุปผลข้อร้องเรียนเจ้าหน้าทีห่รือหน่วยงาน / Request for Staff or Organization 
ประจําเดือนกรกฎาคม 2562 

 
 

เลขที่

รับ 
วนัที่รับ 

ช่่องทางการ

ร้องเรียน 
ประเภท รายละเอยีด 

ช้ัน

ความลบั 
ระดับการ

ร้องเรียน 
ศูนย์/ฝ่ายที่

รับผดิชอบ 
การแก้ไข 

สถานะข้อ

ร้องเรียน 

25 12 ก.ค. 62 Line 
ร้องเรียนเจา้หนา้ท่ีหรือ

หน่วยงาน 

ผูใ้ชบ้ริการแจง้ว่า “งานเรียนรู้อนัตรายใกลต้วั ณ โถงชั้น 1 
วิทยากรพูดเสียงดงัมาก ค่อนขา้งรบกวน”  
 

ไม่ลบั ระดบั 2 
ฝ่ายจดัการขอ้มูล

สารสนเทศ 
ไดป้ระสานงานไปยงัคณะผูจ้ดัการและศูนย/์ฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง

เพ่ือระมดัระวงัในการจดักิจกรรมแลว้ 
เสร็จส้ิน 

 


