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ประจําเดือนธันวาคม 2562 

 

เลขที่

รับ 
วนัที่รับ 

ช่่อง

ทางการ

ร้องเรียน 
ประเภท รายละเอยีด 

ช้ัน

ความลบั 
ระดับการ

ร้องเรียน 
ศูนย์/ฝ่ายที่

รับผดิชอบ 
การแก้ไข 

สถานะข้อ

ร้องเรียน 

38 4 ธ.ค. 62 website 
ร้องเรียนเจา้หนา้ท่ี

หรือหน่วยงาน 

ผูใ้ชบ้ริการแจง้ว่า “เจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานเสียงดงัรบกวน (ลากเกา้อ้ี รถเข็นมี

เสียงดงั) ไม่เหมาะสมกบัสถานท่ีและขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของการใชห้อ้งสมุดท่ี

ประกาศไว”้ 
ลบั ระดบั 1 

ฝ่ายจดัการขอ้มูล

สารสนเทศ 

ฝ่ายฯ ขอรับเร่ืองและกาํชบัผูป้ฏิบติังานใหป้ฏิบติังานอยา่ง

ระมดัระวงั ไม่ใหเ้กิดเสียงดงัรบกวนผูรั้บบริการใหม้าก

ยิง่ข้ึน 
เสร็จส้ิน 

 


