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23 5 ก.ค. 62 E-mail อ่ืน ๆ 

1. เพ่ือเก็บ Record สาํหรับการส่งต่องานภายในระหวา่งฝ่าย/ศูนย ์
2. ไดรั้บ email: Request for Library Visit จากอินโดนีเซีย  
3. Webmaster แจง้ส่ือสารองคก์ร (ฝ่ายบริหาร) เพ่ือส่งเร่ืองต่อ เพ่ือประสานงานกบัฝ่ายจดัการฯ และ

ฝาก Webmaster ช่วย acknowledge และถามรายละเอียดเพ่ิมเติมใหก่้อน  
4. ตกลงกนัไวว้่าหากไดรั้บเมลต์อบกลบั Webmaster จะส่งต่อเร่ืองใหฝ่้ายจดัการฯ และ ส่ือสาร

องคก์ร (ฝ่ายบริหาร) ดาํเนินการต่อไดเ้ลย  

ไม่ลบั ระดบั 1 
ฝ่ายบริหาร 
ฝ่ายจดัการขอ้มูล

สารสนเทศ 
ดาํเนินการเสร็จแลว้ เสร็จส้ิน 

24 7 ก.ค. 62 Line อ่ืน ๆ 
ผูใ้ชบ้ริการแจง้ว่า “มีการสอนพิเศษเสียงดงั ท่ีชั้น 1 บริเวณอินทนิล ไดแ้จง้ใหเ้จา้หนา้ท่ีปฏิบติังานนอกเวลา

ทาํการไปตกัเตือน เจา้หนา้ท่ีพบว่า เสียงดงัปกติ แต่อยา่งไรก็ตามไดแ้จง้ใหผู้ส้อนพิเศษทราบว่ากาํลงัรบกวน

ผูรั้บบริการท่านอ่ืน” 
ไม่ลบั ระดบั 2 

ฝ่ายจดัการขอ้มูล

สารสนเทศ 

นาํเร่ืองเขา้หารือในท่ีประชุมผูบ้ริหาร 
เพ่ือหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหา

ต่อไป 
เสร็จส้ิน 

 


