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เลขท่ี

รับ 
วันท่ีรับ 

ชอง

ทางการ

รองเรียน 

ประเภท รายละเอียด 
ช้ัน

ความลับ 

ระดับการ

รองเรียน 

ศูนย/ฝายท่ี

รับผิดชอบ 
การแกไข 

สถานะขอ

รองเรียน 

53 19 พ.ค. 63 Line 

ขอคิดเห็น 

ขอเสนอแนะ และคํา

ชมเชย 

ผูรับบริการแจงวา  “คําชมเชย กรณี Book request     

บางเลมส่ังซ้ือก็ยากคับ โชคดทีี่หอสมุดเปดใหยืมไดคับ 

ขอบคุณมากคับ" 

ไมลับ ระดับ 1 
ฝายจัดการขอมูล

สารสนเทศ 

ฝาย/ศูนย 

รับทราบ 
เสร็จส้ิน 

 


