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เลขที่

รับ 
วนัที่รับ 

ช่่อง

ทางการ

ร้องเรียน 
ประเภท รายละเอยีด 

ช้ัน

ความลบั 
ระดับการ

ร้องเรียน 
ศูนย์/ฝ่ายที่

รับผดิชอบ 
การแก้ไข 

สถานะข้อ

ร้องเรียน 

8 13 มิ.ย. 62 website 
ขอ้คิดเห็น ขอ้เสนอแนะ 

และคาํชมเชย 
ผูใ้ชบ้ริการแจง้ว่า “หอ้งประชุม

ชั้น 2 ส่งเสียงดงัรบกวนผูอ่ื้น” 
ไม่ลบั ระดบั 2 

ฝ่ายจดัการขอ้มูล

สารสนเทศ 

ขอขอบพระคุณสาํหรับขอ้ร้องเรียนครับ สาํนกังานวิทยทรัพยากรตระหนกัถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึน 
และจะไดด้าํเนินการจดัทาํป้ายเตือนผูรั้บบริการท่ีใชห้อ้งสมัมนากลุ่มยอ่ยใหร้ะมดัระวงัเร่ืองการ

ใชเ้สียงต่อไป  
เสร็จส้ิน 

 


