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1 ประชุมคณะกรรมการดําเนินการประกันคุณภาพ QA

2 ประชุมคณะกรรมการเครือข่ายบริหารคุณภาพองค์กร QMR

3 ทบทวนการดําเนินงาน/วางแผนการดําเนินงาน QA

4 จัดทําเว็บเพจ/สื่อสังคมออนไลน์/สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เพื่อเผยแพร่ข้อมูลในระบบคุณภาพ QA/IQA/5S/KM

5 สรุปความคิดเห็นของผู้รับบริการจากช่องทางต่างๆ QMR

6 กิจกรรมประกวดโครงการพัฒนาคุณภาพงาน QA

7 จัดอบรม/ศึกษาดูงาน QA/IQA/5S/KM

8 จัดทําแผน/รายงานการบริหารความเสี่ยงและตัวชีว้ดัระบบคุณภาพ QA

9 รายงานผลการดําเนินงานในระบบฐานข้อมูลตัวชีว้ดั QMR

10 ดําเนินงานการสํารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการและบุคลากรสถาบันฯ QA

11 การตรวจสอบคุณภาพภายใน IQA

12 กิจกรรม 5ส 5S

13 การจัดการความรู้ภายในองค์กร KM

14 จัดทํารายงานประจําปี QA

แผนการดาํเนินการประกันคุณภาพ สาํนักงานวิทยทรัพยากร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ 2559

ลาํดับที่ กิจกรรม
ผู้รับ

ผิดชอบ
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