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แผนการดําเนนิงานประกันคณุภาพ สถาบนัวทิยบริการ จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย ปงบประมาณ 2549 
 
 

ลําดับ 2548 2549 
ที่ 

 

กิจกรรม 
 

ผูรบัผดิชอบ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 ประชมุคณะกรรมการดาํเนินการฯ (ปละ 5 ครั้ง) กก. ดําเนินการคิวเอ             
2 ทบทวนการดาํเนินงาน/วางแผนฯ กก.ดําเนินการคิวเอ             
3 จัดทําสื่ออิเล็กทรอนิกส/เอกสารประกนัคุณภาพ กก. ที่เกี่ยวของ             
4 จัดเก็บขอมูล KPI และความเสี่ยงฯ /ก.พ.ร. กก. ที่เกี่ยวของ             
5 สรุปแบบแสดงความคิดเห็นป 48 (1 ฉบับ) กก.ดําเนินการคิวเอ             
6 ปรับปรุง PM กลาง /มาตรฐานกลาง 5 ส  กก.ที่เกี่ยวของ             
7 อบรม เรื่อง ประกันคุณภาพ/5 ส (ปละ 4 ครั้ง) กก. ที่เกี่ยวของ             
8 จัดประกวดรางวัลคุณภาพสถาบันฯ (ปละ 2 ครั้ง) กก. ที่เกี่ยวของ             
9 จัดกิจกรรม Big Cleaning Day/รายงาน (ปละ1 ครั้ง) กก. 5 ส             
10 ตรวจเยี่ยมพื้นที่ 5 ส/จัดทํารายงาน (ปละ 1 ครั้ง) กก. 5 ส             
11 ติดตามการปรับปรงุ PM กิจกรรมของศูนย/ฝาย กก.ที่เกี่ยวของ             
12 ปรับปรุง QM กก. ดําเนินการคิวเอ             
13 สํารวจความพึงพอใจออนไลน กก. ดําเนินการคิวเอ             
14 ตรวจสอบคุณภาพภายใน (ปละ 1 ครัง้) กก. ตรวจสอบคุณภาพฯ             
15 เขารวมโครงการรางวัลคุณภาพจุฬาฯ กก. ดําเนินการคิวเอ             
16 จัดกิจกรรม Focus Group (ปละ 1 ครัง้) กก.ดําเนินการคิวเอ             
17 จัดทํารายงานคิวเอ  กก. ที่เกี่ยวของ             
18 ศึกษาดูงานนอกสถานที่ (ปละ 2 ครั้ง) กก. ดําเนินการคิวเอ /5 ส             

 
ผานความเห็นชอบ ตามมติทีป่ระชุมคณะกรรมการดําเนินงานสถาบันวิทยบริการ ณ วันที่ 28 ธันวาคม 2548 

และเห็นชอบในการแกไขเพิม่เติม ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการดําเนินงานสถาบนัฯ ณ วันที่ 22 กุมภาพันธ 2549 
 


