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"กาวไกลกับวิทยบริการ"
จดัทํ าโดย   สถาบันวิทยบริการ   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

ทานผูฟงคะ    " รายการกาวไกลกับวิทยบริการ "    ในวันน้ี     ขอ  สรุปผลความกาวหนาในการดํ าเนินงาน
ประกันคุณภาพ  ของสถาบันฯในรอบปน้ี      ซึ่งสถาบันฯ ไดจัดกิจกรรมเผยแพรความรูความเขาใจรวมกันของชาว
สถาบันฯ  อยางมากมาย    อาทิเชน    การฝกอบรม    การประชุม    การสัมมนา    การดํ าเนินงานของคณะกรรมการ
การประกวดคํ าขวัญ    การทดลองตรวจติดตามคุณภาพภายใน     ตลอดจนการประชาสัมพันธผานสื่อตางๆ   ไดแก
เสียงตามสายภายในสถาบันฯ       บทวิทยุในรายการกาวไกลกับวิทยบริการ       ซึ่งออกอากาศทางสถานีวิทยุจุฬาฯ
แหงน้ี      การจัดบอรดนิทรรศการทั้งสวนที่เปนภายในองคกร     และเผยแพรทั่วไป        การจัดทํ าเว็บไซตประกัน
คุณภาพ     และลาสุด�  จัดใหมีการบรรยายเร่ือง   " บทบาทของบุคลากรที่มีตอความสํ าเร็จในการประกันคุณภาพ
ขององคกร "    เมื่อ  21  ธันวาคม    ที่ผานมาน้ีเอง      เปนการสรางคานิยม    และจิตสํ านึกแกบุคลากรทุกคน     บน
เสนทางประกันคุณภาพของสถาบันวิทยบริการรวมกัน   และนํ าไปสู   CU-QA   84.3  ในเดือนมีนาคม   2545    จึง
ขอเชิญทุกทานติดตามเร่ืองราวประกันคุณภาพของสถาบันฯ ไดที่เว็บไซต  www.car.chula.ac.th   ซึ่งเราไดประกาศ
นโยบายคุณภาพ   ไวดังน้ีคะ

สถาบันวิทยบริการ    มีความมุงมั่นที่จะบุกเบิก    แสวงหา     สรรสรางบริการ    และเผยแพรความรู
             ทั้งในดานวิชาการ   และวิจัย    ดวยการพัฒนาระบบบริหารและบริการ   เพื่อมุงใหเกิดความพึงพอใจ

แกผูรับบริการทุกระดับ   โดยมีเกณฑที่ชัดเจน   โปรงใส    และมีพัฒนาการ    เพื่อใหไดคุณภาพตาม
มาตรฐานสากล

                  สวัสดีคะ.☺☺☺☺
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