
สวัสดีคะ  ชาวสถาบันวิทยบริการทุกทาน  จดหมายขาวคูกาคิว
ฉบับน้ีเปนฉบับแรกของการกาวข้ึนสูปท่ี 2 ของการทํ าระบบประกันคุณภ
มีขาวดีท่ีจะแจงชาวสถาบันฯ   ดังท่ีผูจัดการระบบประกันคุณภาพของ
การประชุมของ คณะกรรมการอํ านวยการระบบประกันคุณภาพ เพื่ออน
ของเราในอนาคตอันใกลน้ี

1. คณะผูตรวจสอบ มาตรวจสอบคุณภาพในพื้นท่ี (ระหวางวันท่ี 11-1
ศาสตราจารย นายแพทยสุทธิพร จิตตมิตรภาพ

2. หลังจากไดรับแจงใบสรุปขอบกพรอง (CAR) ซึ่งมี 26 ขอ จาก
คณะผูตรวจสอบแลว  สถาบันฯ ไดดํ าเนินการแกไขขอบกพรอง
สงไปยังคณะผูตรวจสอบ (วันท่ี 4 กรกฎาคม  2545 )

3. หลังจากคณะผูตรวจสอบไดตรวจการแกไขใบ CAR ท้ังหมดแลว
  จะนํ าเสนอรายงานผลการตรวจสอบให คณะกรรมกา

    ประกันคุณภาพ  พิจารณากลั่นกรองและใหการรับรอ
(ซึ่งกํ าหนดจัดประชุมประมาณทุก 3 เดือน)

4. ข้ันตอนสุดทาย สวนประกันคุณภาพ จะนํ าเสนอ
คณะกรรมการอํ านวยการระบบประกันคุณภาพ 
การออกใบรับรองระบบประกันคุณภาพใหแกหนวยงา

 ในนามจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

ตามท่ี QMR ของเราแจงขาวทาง Lotus Notes ใหพวกเรา
ประชุมพิจารณาอยู  คาดวาจะมีขาวดีในอนาคตอันใกล  หลังจากท่ีพ
ข้ันตอนตอไปก็คือ อีก 2 ปขางหนาจะมีการสุมตรวจเราอีก ตอจากน้ัน
ระบบอีกคร้ัง  �.☺☺☺
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     ปที่ 2  ฉบับที่ 1  พ.ค. � ส.ค. 2545
เอฉบับน้ีคงไมนานเกินรอนะคะ 
าพของสถาบันฯ พรอมกันน้ีเรา
เราไดแจงขาวแลววา กํ าลังจะมี
ุมัติออกใบรับรองใหแกสถาบันฯ 

3 มิถุนายน  2545)  นํ าทีมโดย

รวิชาการดาน
งผลการตรวจ

ผลการพิจารณานี้ตอ
เพื่ออนุมัติ
น 

ทราบแลววาตอนน้ีกํ าลังรอการ
วกเราไดรับอนุมัติใบรับรองแลว 
อีก 1 ป ก็จะมีการมาตรวจท้ัง

'1"-(#1"23045 -0",;1$'1"-(#1"23045 -0",;1$'1"-(#1"23045 -0",;1$'1"-(#1"23045 -0",;1$



นอกจากน้ี QMR  ฝากมาเพิ่มเติมวาในสถาบันวิทยบริการของเรา ยังมีกรรมการท่ีจะ
ตรวจตรากันเองอีกชุดหน่ึง ซึ่งจะชวยเตือนพวกเราวายังทํ าอะไรท่ีไมสอด
คลองกับขอกํ าหนดอยูบาง ก็จะมีการขอใหแกไขกันเพื่อเราจะไดรักษา
คุณภาพของเราไดตลอดไป

ในโอกาสท่ีเราทํ าระบบประกันคุณภาพ CU-QA 84.3  มากวาป และจะไดรับใบรับรองใน
ระยะเวลาอันใกลน้ี คณะกรรมการประชาสัมพันธ ฯ จะจัดนิทรรศการเก่ียวกับระบบประกันคุณภาพ
ของเรา ณ บริเวณชั้น 1 ในชวงเดือนกันยายน ศกน้ี  และขอกระซิบเบาๆ วา �
ในงานนิทรรศการน้ี  นอกจากจะมีกิจกรรมจัดบอรดนิทรรศการแลว  ยังมี
กิจกรรมใหทุกทานรวมสนุกเพื่อรับของที่ระลึกและรางวัลอีกดวยนะจะ
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