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1 ประชมุคณะกรรมการดําเนินการประกนัคณุภาพ QA

2 ประชมุคณะกรรมการเครือข่ายบริหารคณุภาพองค์กร QMR

3 ทบทวนการดําเนินงาน/วางแผนการดําเนินงาน QA

4 จดัทําเวบ็เพจ/สืÉอสงัคมออนไลน์/สืÉออิเลก็ทรอนิกส์ เพืÉอเผยแพร่ข้อมลูในระบบคณุภาพ QA/IQA/5S/KM

5 สรุปความคิดเห็นของผู้ รับบริการจากช่องทางต่างๆ QMR

6 กิจกรรมประกวดโครงการพฒันาคณุภาพงาน QA

7 จดัอบรม/ศกึษาดงูาน QA/IQA/5S/KM

8 จดัทําแผน/รายงานการบริหารความเสีÉยงและตวัชี Êวดัระบบคณุภาพ QA

9 รายงานผลการดําเนินงานในระบบฐานข้อมลูตวัชี Êวดั QMR

10 ดําเนินงานการสํารวจความพงึพอใจของผู้ รับบริการและบคุลากรสถาบนัฯ QA

11 การตรวจสอบคณุภาพภายใน IQA

12 กิจกรรม 5ส 5S

13 การจดัการความรู้ภายในองค์กร KM

14 จดัทํารายงานประจําปี QA

ผา่นความเห็นชอบจากทีÉประชมุผู้บริหารสํานกังานวิทยทรัพยากร ณ วนัทีÉ 11 พฤศจิกายน 2558

แผนการดาํเนินการประกันคุณภาพ สํานักงานวทิยทรัพยากร จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย ปีงบประมาณ 2559

ลําดับทีÉ กจิกรรม
ผู้รับ

ผิดชอบ

2558 2559



ชืÉอผู้รับผิดชอบ


