
 

สรุปแบบประเมินผลการดูงาน 5ส และ Green Library 
ของส านักหอสมุด มหาวทิยาลยัรังสิต 

วนัองัคารที ่9 ธันวาคม 2557 เวลา 9.00 – 12.00 น. 
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ขอบเขตของการประเมิน 
 ประชากรท่ีใชใ้นการประเมินคือ ผูม้าศึกษาดูงาน 5 ส และ Green Library จ านวน 9 คน 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการประเมิน 
 แบบประเมินความคิดเห็นท่ีมีต่อการศึกษาดูงานกิจกรรม 5 ส และ Green Library  ลกัษณะแบบ
ประเมินแบ่งออกเป็น 5 ระดบั คือ 
  ระดบั 1: มีความพึงพอใจ นอ้ยท่ีสุด 
 ระดบั 2: มีความพึงพอใจ นอ้ย 
 ระดบั 3: มีความพึงพอใจ ปานกลาง 
 ระดบั 4: มีความพึงพอใจ มาก 
 ระดบั 5: มีความพึงพอใจ มากท่ีสุด     
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

1. แจกแบบประเมินผลใหผู้ม้าศึกษาดูงาน จ านวน 9 ชุด ไดรั้บแบบประเมินผลคืน 9 ชุด คิดเป็น 
100% 

2. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบประเมินท่ีไดรั้บคืนมาเพื่อวเิคราะห์ทางสถิติ โดยใชเ้คร่ือง
คอมพิวเตอร์ 

 

 

 

 

 

 

 



ภาพที ่1 แสดงผลประเมินความพงึพอใจ ในการการศึกษาดูงาน กจิกรรม 5 และ Green Library 

 

จากภาพแสดงระดบัความพึงพอใจของผูม้าศึกษาดูงานกิจกรรม 5 ส และ Green Library มีความพึง
พอใจ ดา้นสถานท่ีท่ีใชใ้นการตอ้นรับ และภาพรวมของการศึกษาดูงาน มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 97.78 

รองลงมาคือดา้น การใหก้ารตอ้นรับน าชม และดา้นเน้ือหา/ความรู้ท่ีไดรั้บจากวทิยากร มีความพึง
พอใจร้อยละ 95.56  
 ดา้นการติดต่อ ประสานงาน มีความพึงพอใจร้อยละ 93.33 
 ดา้นความเหมาะสมของระยะเวลาในการดูงานและดา้นส่ือโสตทศัน์/อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ พร้อมใช้
งาน มีความพึงพอใจร้อยละ 91.11 

สรุปค่าเฉล่ียความพึงพอใจในการศึกษาดูงานกิจกรรม 5 ส และ Green Library ผูม้าศึกษาดูงาน คิด
เป็นร้อยละ 94.60 
 

ข้อช่ืนชมและความประทบัใจ 

- ไดรั้บความรู้มากจากประธาน 5 ส และการตอ้นรับอยา่งเป็นกนัเองค่ะ 
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