
 
 ในกรณีท่ี tab เคร่ืองมือของ EndNotX2 ในโปรแกรมMicrosoft Word หายไปจากหน้าจอ 

Microsoft Word โดยสิ Êนเชิงนั Êน  มีทางแก้ไขโดยการเรียก Repair โปรแกรม EndNote X2 โดย

ปฏิบตัติามขั Êนตอน ดงันี Ê  

 1. ไปท่ี หน้า Control Panel   

 2. เน่ืองจากระบบปฏิบตักิาร Windows มีท่ีนิยมใช้ 2 แบบ คือ  

      2.1 บน ระบบปฏิบัตกิาร Windows XP ให้คลกิ Add or Remove Programs ดงั

ภาพ ท่ี 1 แล้วคลกิเลือกท่ีโปรแกรม EndNote X2  จากนั Êนคลกิท่ี Change  ดงัภาพท่ี 2  

 

        
 

                   
 

วิธีการแก้ปัญหาเม่ือ Tab เคร่ืองมือของ โปรแกรม EndNote X2 หายไปจากหน้าจอในโปรแกรม 
Microsoft Word บน ระบบปฏิบัตกิาร Windows 

ภาพท่ี 1 

ภาพท่ี 2 
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         2.2 บน ระบบปฏบัิตกิาร Windows Vista ให้คลกิ Programs and Features  

ดงัภาพท่ี 3 แล้วคลกิเลือกท่ีโปรแกรม EndNote X2 จากนั Êนคลกิเมาส์ขวา แล้วเลือกคลกิท่ี  

Change  ดงัภาพท่ี 4 

 

 
 

 

ภาพท่ี 4 

ภาพท่ี 3 
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3. จากนั Êนจะพบหน้าจอ ป๊อปอพั ของ โปรแกรม EndNote X2 ให้คลกิเลือก Repair และ 

Next   ดงัภาพท่ี 5 

 

                      
 
 
 4. เม่ือคลกิ Next จะพบหน้าจอ Updating System ระบบจะทําการซอ่มแซมให้จนสําเร็จ

เรียบร้อยดงัภาพท่ี 6 และ 7 ตามลําดบั 

 

             
 

ภาพท่ี 5 

ภาพท่ี 6 
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 เม่ือท่านได้ Update โปรแกรมเรียบร้อยก็จะพบวา่ tab เคร่ืองมือของ EndNotX2 ใน

โปรแกรมMicrosoft Word จะปรากฏข้นให้ใช้งานได้ใหม ่ดงัต้องการ  

 

 

 

 
แหล่งที่มาของข้อมลู   
http://www.endnote.com/support/faqs/cwyw/faq45.asp 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 7 

จดัทําคําอธิบาย โดย  

นางสาว อมรรัตน์ ศรีสรุภานนท์ 

บรรณารักษ์ ฝ่ายระบบสารสนเทศ 

สถาบนัวทิยบริการ จฬุาฯ 

( 12 ธนัวาคม 2551 ) 

 


