
ตัวอยางการใชงาน Virtual Reference Services 
 

 
 

  OCLC  Knowledge Base การตรวจสอบ 

       ขอมูลคําตอบภายในเครือขาย VR 
 
  
    

 Ask a Librarian การสอบถามทางเว็บของจุฬาฯ        

             และเชื่อมโยงเครือขาย VR ทั่วโลก 
 

 Chat with a Librarian  การสนทนา 

       โตตอบออนไลนแบบ real time  


